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Hospitality Alliance AG zentralisiert Kernbereiche – In Bad Arolsen schlägt das Herz einer der größten deutschen Hotelgruppen

Bad Arolsen – Die Hospitality Alliance AG (HAAG) baut ihre Zentrale in Bad Arolsen weiter aus. Anfang September hat das Unternehmen, das Marketing, Vertrieb und Entwicklung der Ramada und Treff Hotels in Deutschland, Österreich und der Schweiz steuert, die bislang in Solingen ansässige communicado agentur GmbH mehrheitlich übernommen und unter neuer Adresse (Dr. Georg-Groscurth-Straße 1) an den Firmensitz übersiedelt.

Die Werbe- und Internetschmiede war bereits in der Vergangenheit für die HAAG tätig. Darüber hinaus betreut man aber auch weitere renommierte Unternehmen wie beispielsweise Toshiba Medical. Fünf Mitarbeiter sind in der Fullservice-Agentur für Print- und Web-Design beschäftigt und erstellen maßgeschneiderte Lösungen in den Bereichen Konzept, Design sowie Programmierung. Geschäftsführer sind Alexander Fitz und Markus Huth.

Zugleich eröffnete das Finance- und Accounting Centre in der Uplandstraße 3. Hier laufen unternehmensübergreifend die Buchhaltungen der verschiedenen Regionalbereiche zusammen, werden die entsprechenden Jahresabschlüsse und Bilanzen erstellt. Allein in diesem Ressort entstanden zuletzt zehn neue Arbeitsplätze, mittelfristig ist der Ausbau auf 20 geplant. 

Neben den bereits erwähnten Service- und Management-Abteilungen der HAAG finden sich vor Ort (Braunser Weg) auch noch die zentrale Einkaufsgesellschaft hotello!, die IT-Systemverwaltung sowie das täglich 24 Stunden lang unter einer gebührenfreien Telefonnummer erreichbare Kunden-Callcenter für Deutschland, Österreich und die Schweiz.
Um eine weitere Architektin aufgestockt wurde auch das Planungsteam. Die Development-Abteilung bietet Full-Service im Bereich Neu- und Umbauprojekte und steht Partnern sowie Bauherren kompetent zur Seite. Insgesamt beschäftigen die Hospitality Alliance AG und ihre Tochterunternehmen in Bad Arolsen derzeit 69 Mitarbeiter.  
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Diese fortschreitende Zentralisierung der Vertriebs-, Service- und Backoffice-Funktionen lässt Bad Arolsen mehr denn je zum „Herz“ einer mit rund 70 Häusern zu den größten deutschen Anbietern zählenden Hotelkette werden. 
Für Alexander Fitz, CEO der Hospitality Alliance AG, auch ein Resultat der in den vergangenen Jahren optimierten Standortbedingungen. „Die Kombination von verbesserter Verkehrsanbindung in der Mitte Deutschlands sowie die im Vergleich zu Ballungszentren günstigere Mietkostensituation haben Bad Arolsen und die Region deutlich aufgewertet“, so der HAAG-Chef. Nicht zuletzt ständen qualifizierte Fachkräfte in ausreichendem Maße zur Verfügung.
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Über Ramada

Mitte 2006 bündelte die US-amerikanische Cendant Corporation ihre diversen Hotelaktivitäten und gliederte sie – inklusive der Marke Ramada - unter dem Namen Wyndham Worldwide in eine eigenständige Gesellschaft aus. Diese firmiert seitdem als weltweit größter Franchisegeber in der Hospitalitybranche.
Die rund 6.500 Hotels mit insgesamt über einer halben Million Zimmer finden sich auf allen Kontinenten und werden unter den Markennamen Super 8 ®, Days Inn ®, Ramada ®, Travelodge ®, Howard Johnson ®, Knights Inn ®, Wingate Inn ® und AmeriHost Inn ®, Baymont Inn & Suites ® und Wyndham Hotels & Resorts geführt.
Die Marke Ramada stellt mit rund 880 Hotels und ca. 106.000 Zimmern weltweit  rund 14 % des Hotelportfolios von Wyndham Worldwide

In Deutschland und der Schweiz fungiert die Hospitality Alliance AG mit Sitz in Bad Arolsen als Marketing- und Vertriebsorganisation sowie exklusiver Entwicklungspartner von Ramada.
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